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活動実績

メンバー登録説明会の
実施回数

31回

（昨年度：1回）

活動日数

129日

（昨年度：21日）

活動人数
（1回あたり7.2人）

923人

（昨年度：86人）

案内した旅行者組数

8307組

（昨年度：527組）

< Hello! Hiroshima Project >

活動メンバーの新
規登録者数

54人

（昨対比：約 16％）
（累計：387人）



活動実績

< Hello! Hiroshima Project for Cruse >

活動日数

26日

活動人数

84人

< Hiroshima Travel Buddy >

案内ゲスト人数

23人

バディ数

47人

実施回数

13回



広島駅構内での外国人旅行者向け案内ボランティア活動。基本的には週3回（金、土、日曜日）の10:00〜 12:00
に活動を行う。新型コロナウイルス前と変わらない定期実施に戻っている。

事務局スタッフは立ち会わず、ボランティアメンバーのみで活動する「自主活動日」を中心に据えている。スタッフが
いる日は週1回とし、月２～３の体験説明会を実施している。

Hello! Hiroshima Project（ハロプロ）

● 駅案内活動

・１２９回日実施（前年度21日）

・のべ９２３名メンバー参加（前年度86名）

　　・８３０７組旅行者対応（前年度527組。）

　　・約６９カ国からの旅行者を案内

● メンバー登録説明会（体験型）

　・３１回（前年度1組）

（現地で、駅案内活動を体験しながら活動内容を知る体験型説明会を

　　　　実施中。活動の様子がよくわかるため、登録→活動参加がスムーズに）



Hello! Hiroshima Project（ハロプロ）

≪TV取材時≫

≪トピックス≫

・G7広島サミットにおける大学生おもてなしボランティア
の研修の様子やその後も活動の様子がテレビで放映さ
れたことにより、ほぼ毎週１人以上から入会の問い合わ
せがあり、若い世代を中心に、新規メンバーが増えてい
る。

◆2024年5月12日時点の登録者数：　387名　
（前回報告[2023年5月12日]時より54名（約16％）増加）

・これまでコロナの影響を気にして休んでいたメンバーも
活動を少しずつ再開している

・構内にロッカーは増えているが、コンサートなど大きな
イベント等が市内で開催される場合は、すぐに空きがな
くなり、観光客が立ち往生している様子が多数見られ
る。



メンバー発案から実現。広島市港湾課と連携して、海外からのクルージングの船客が広島市内中心部を観光する
際に、バスの発着点となる県庁前にて、メンバーが道案内活動を実施。

Hello! Hiroshima Project for Cruse（ハロクル）

● 案内活動

・２６回実施

・のべ８４名メンバー参加



訪日外国人旅行者が求める「日本の普通の暮らし」「日本人との交流」を体験する機会を作り、広島在住者と外国人
旅行者の接点を作る場を作るプロジェクト。メンバー各自が「これが面白い！」という視点でツ アーをつくり、友達を
案内するように、外国人旅行者用と一緒に日常体験をする。

Hiroshima Travel Buddy（HTB）



English cafe
メンバーで集まり、オンラインで飲み物片手に、free 
of chargeで英会話を楽しむ時間。テーマを決めて英
語でおしゃべりしたり、行ったことのある国を紹介した
り。英語ネイティブの方も参加。

ぴーすくる勉強会

CityScapeに合わせ、ぴーすくるをはじめキックボー
ドなどの最新モビリティが集まるアリスガーデンで、メ
ンバーで集まり、ぴーすくるについて教えてもらった
り、試乗体験をしました。



契約元：広島サミット県民会議（パソナ株式会社から再委託）

Ｇ７広島サミットの開催に際し、インフォメーションカウンターにおいて、おもてなしボランティアとして活動する大学 、
短期大学及び高等専門学校の学生に向け、座学を中心とした事前研修や広島駅での駅案内活動を実体験する実

践研修を行った。

G７サミット学生おもてなしボランティア
事前研修＆実践研修



契約元：広島市観光政策部

市内の主要な平和関連施設等を巡るピースツーリズムをより活性化するため、ピースツーリズムに関連する団体と

連携し、平和学習デジタルスタンプラリー「ピースパズル」を活用した周遊イベントを実施し、若い世代を中心とする

様々なターゲット層が参加できる体験型周遊イベントを、11月の平和文化月間に合わせて実施した。

ピースパズル
（令和5年度ピースツーリズム周遊イベント等実施業務）

≪案内WEBページ≫ ≪スマホからの参加方法≫ ≪ピースパズルの体験の様子≫



契約元：公益財団法人　広島平和文化センター

広島市が定めた11月の平和文化月間に関連して、期間中に開催されるイベントを集約したイベントカレンダーのリー

フレット（紙媒体）およびWEBページを、関係者と連携して制作した。

平和文化月間

≪WEBページ≫



江田島市の観光まちづくりを掲げ、新組織・江田島エコツーリズム協議会がツアー造成に取り組むにあたり、
代表の峰尾さんにお声がけいただき、参画。月１回の打合せを通じた伴走支援や、現地モニターツアーに向け
た関係者への呼びかけや集客など、ツアー造成や広島市内の観光関係者とのネットワークづくりを中心にお
手伝いをした。

江田島エコツーリズム協議会

≪現地モニターツアーの様子≫



項目  金額 

収
益 

　事業収入 3,931,350

　寄付（個人・団体） 152,000
　その他収益 13,279

収益  計 （A) 4,096,629

収支報告
(2023年4月1日から2024年3月31日まで)

項目  金額 

費
用 

事
業
費 

人件費 120,000
業務委託費 3,198,000
通信運搬費 31,670
印刷製本費 133,970
消耗品費 2,640
保険料 16,188
旅費交通費 8,999
研修費 0
支払手数料 3,520
広告宣伝費 121,574

事業費  計 （B）3,636,561

管
理
費

人件費 571,868
通信運搬費 74,791
支払手数料 1,280

管理費  計 （C）   647,939
費用  計（B）+（C） （D）4,284,500

項目  金額 

当期計上増減額（A)-（D）  ▲187,871  


